
 1 

 

 

PRESENTACIÓN 
 

La presente Carta de Servicios aspira a ser algo más que una declaración de principios acerca 

del espíritu que preside el actuar de la Jefatura Provincial de Tráfico de Cádiz, y constituir un 

auténtico compromiso con los ciudadanos que acuden a nuestras dependencias. 

Con el propósito de obtener la mejora y simplificación de la actuación de esta Jefatura 

Provincial de Tráfico ïen sus oficinas de Cádiz y de La Línea de la Concepción- se quiere 

informar a los ciudadanos de la relación de servicios que se pueden requerir y, sobre todo, del 

nivel de calidad con el que esta Jefatura se obliga a prestarlos. 

Con este documento, nuestra Organización expresa su voluntad de conseguir una relación 

cada vez más estrecha con los usuarios y un mayor grado de satisfacción en éstos por los 

servicios recibidos. 
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1. Datos identificativos y fines de la Unidad. 
 

 La Jefatura Provincial de Tráfico de Cádiz forma parte de la organización periférica del 

Organismo Autónomo Jefatura Central de Tráfico, que depende del Ministerio del Interior. 
 

 

Tiene como misión prestar al ciudadano dentro del ámbito de sus competencias, todos los 

servicios administrativos relativos a la expedición de autorizaciones administrativas, la 

realización de las pruebas para la obtención de los permisos y licencias de conducción y la 

tramitación del procedimiento sancionador en materia de tráfico. 
 

Estos servicios se prestan de forma presencial directamente al interesado o por medio de 

profesionales, si bien algunos trámites se pueden solicitar por correo. La información se 

facilita de forma telefónica, presencial, escrita o telemática. 

 

Asimismo, la Jefatura Provincial de Tráfico de Cádiz, lleva a cabo actuaciones 

encaminadas a fomentar la educación y la seguridad vial en la provincia. 
 

Para el cumplimiento de sus funciones, en la Jefatura Provincial de Cádiz trabajan 113 

empleados  públicos, distribuidos entre las oficinas de Cádiz y La Línea. 

 

 

2. Relación de servicios que presta la Jefatura Provincial de Tráfico de 

Cádiz. 
 

 Trámites relativos a vehículos en las oficinas de Cádiz y La Línea. 

 

Matriculación de vehículos de motor, remolques, semirremolques y ciclomotores. 


